
Polityka Prywatności/Privacy Policy 

 

Administrator danych osobowych 

Administratorem Twoich danych osobowych jest Anna Cwojdzińska , prowadząca 
działalność gospodarczą pod firmą Anna Cwojdzińska, os. Leśne 17/7, 62-028 
Koziegłowy, Polska, NIP PL7772649744. 

W zakresie profilów w mediach społecznościowych związanych z naszą stroną 
internetową, zgodnie z orzecznictwem Trybunału Sprawiedliwości Unii 
Europejskiej, dostawca serwisu społecznościowego jest współadministratorem 
danych osobowych razem z administratorem danego profilu. Szczegóły dotyczące 
przetwarzania danych osobowych przez poszczególnych dostawców serwisów 
społecznościowych i usług znajdziesz tutaj: 

• Instagram 

• Calendly 

• Stripe 

• Buy me a coffee 

Kontakt w sprawie przetwarzania danych osobowych 

W sprawach związanych z ochroną danych osobowych oraz szeroko pojętą 
prywatnością możesz kontaktować się pod adresem e-mail 
cwojdzinska@gmail.com  

Cele przetwarzania danych osobowych 

Poniżej znajduje się ich lista, wraz z bardziej szczegółowe omówienie.  

Personal data controller 

The administrator of your personal data is Anna Cwojdzińska , doing business 
under the name Anna Cwojdzińska, os. Leśne 17/7, 62-028 Koziegłowy, Poland, NIP 
PL7772649744. 

With regard to social media profiles related to our website, according to the case 
law of the Court of Justice of the European Union, the provider of the social 
network is a joint controller of personal data together with the controller of the 
respective profile. Details on the processing of personal data by individual social 
media providers and services can be found here: 

• Instagram 

• Calendly 

• Stripe 

• Buy me a coffee 

Contact about personal data processing 

For issues related to data protection and privacy more broadly, you can contact 
cwojdzinska@gmail.com by email  

Purposes of personal data processing 

Below is a list of them, along with a more detailed discussion.  

https://help.instagram.com/155833707900388
https://calendly.com/privacy
https://stripe.com/en-pl/privacy
https://www.buymeacoffee.com/privacy-policy
mailto:cwojdzinska@gmail.com
https://help.instagram.com/155833707900388
https://calendly.com/privacy
https://stripe.com/en-pl/privacy
https://www.buymeacoffee.com/privacy-policy


Cel 
przetwarzania 

Podstawa 
prawna 
przetwarzania 

Kategorie 
przetwarzanych 
danych 

Okres 
przechowywan
ia danych 

Źródło 
pozyskania 
danych 

Obsługa 
klienta 

Art. 6 ust. 1 lit. 
b RODO – 
zawarcie 
i wykonanie 
umowy 
o świadczenie 
usługi drogą 
elektroniczną 
w postaci konta 
użytkownika 

Dane identyfikacyjne. 
Dane kontaktowe. 

Do czasu 
upływu 
terminu 
przedawnienia 
roszczeń 
związanych 
z umową 
o świadczenie 
usługi drogą 
elektroniczną 
(z uwagi 
na odrębny cel 
archiwizacyjny 
wymieniony 
poniżej). 

Rejestracja 
klienta 

Obsługa 
zamówienia 

Art. 6 ust. 1 lit. 
b RODO – 
zawarcie 
i wykonanie 
umowy 
zawieranej 
w wyniku 
złożenia 
zamówienia. 

Składając zamówienie, 
musisz podać dane 
niezbędne do jego 
realizacji: adres e-
mail, imię i nazwisko, 
dane do faktury. 
Ponadto, system 
wykorzystywana  do o
bsługi procesu 
zamówienia, zapisuje 
Twój numer IP, 
z którego korzystałaś, 
składając zamówienie. 
Każde zamówienie 
zapisywane jest 
w bazie, co oznacza, 
że Twoim danym 
osobowym 
przypisanym 
do zamówienia 

Do czasu 
upływu 
terminu 
przedawnienia 
roszczeń 
związanych 
z umową 
zawartą 
w wyniku 
złożenia 
zamówienia 
(z uwagi 
na odrębny cel 
archiwizacyjny 
wymieniony 
poniżej). 

Formularz 
zamówienia 
lub email 

Purpose of 
processing 

Legal basis for 
processing 

Categories of data 
processed 

Data retention 
period 

Source of data 
acquisition 

Customer 
service 

Article 6(1)(b) 
GDPR - 
conclusion and 
performance of 
a contract for 
the provision of 
electronic 
services in the 
form of a user 
account 

Identification 
information. Contact 
information. 

Until the 
expiration of 
the statute of 
limitations for 
claims related 
to the contract 
for the 
provision of 
electronic 
services (due to 
the separate 
archiving 
purpose listed 
below). 

Customer 
registration 

Order handling 

Article 6(1)(b) of 
the GDPR - 
conclusion and 
performance of 
a contract 
concluded as a 
result of an 
order. 

When placing an 
order, you must 
provide the data 
necessary to process 
the order: email 
address, name, 
invoice details. In 
addition, the system 
used to handle the 
order process records 
your IP number, 
which you used when 
placing the order. 
Each order is recorded 
in a database, which 
means that your 
personal data 
assigned to the order 
is also accompanied 
by order-related 
information such as 
the date and time of 

Until the 
expiration of 
the statute of 
limitations for 
claims related 
to the contract 
concluded as a 
result of the 
order (due to 
the separate 
archiving 
purpose listed 
below). 

Order form or 
email 



towarzyszą również 
informacje dotyczące 
zamówienia takie jak 
data i godzina złożenia 
zamówienia, numer 
identyfikacyjny 
zamówienia, 
identyfikator 
transakcji, przedmiot 
zamówienia, cena, 
sposób i termin 
płatności, data 
i godzina pobrania 
zakupionych treści 
cyfrowych. Dane 
zgromadzone 
w związku 
z zamówieniem, 
przetwarzane 
są w celu:-wykonania 
umowy zawieranej 
poprzez złożenie 
zamówienia (art. 6 
ust. 1 lit. b RODO),-
wystawienia faktury 
(art. 6 ust. 1 lit. 
c RODO w związku 
z właściwymi 
przepisami 
regulującymi kwestie 
wystawiania faktur),-
uwzględnienia faktury 
w dokumentacji 
księgowej 
oraz realizacji 
pozostałych 
obowiązków 
podatkowych 
i księgowych (art. 6 
ust. 1 lit. c RODO 
w związku 
z właściwymi 
przepisami 
regulującymi kwestie 

placing the order, the 
order ID number, the 
transaction ID, the 
subject of the order, 
the price, the method 
and date of payment, 
the date and time of 
downloading the 
purchased digital 
content. Data 
collected in 
connection with an 
order, is processed for 
the purposes of:-
performing the 
contract concluded by 
placing an order (art. 
6(1)(b) GDPR),-issuing 
an invoice (art. 6(1)(c) 
GDPR in connection 
with relevant 
regulations governing 
the issuance of 
invoices),-including 
the invoice in the 
accounting 
documentation and 
fulfilling other tax and 
accounting obligations 
(art. 6(1)(c) of the 
GDPR in connection 
with the relevant 
regulations governing 
tax and accounting 
obligations),-to be 
archived for the 
possible need to 
defend, establish or 
assert claims (art. 
6(1)(f) of the 
GDPR).You can access 
your order data at any 
time. However, 
rectification of this 



obowiązków 
podatkowych 
i księgowych),-
włączenia 
do archiwum 
na potrzeby 
ewentualnej 
konieczności obrony, 
ustalenia lub 
dochodzenia roszczeń 
(art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO).W każdej 
chwili możesz uzyskać 
dostęp do danych 
o swoich 
zamówieniach. 
Sprostowanie tych 
danych nie jest jednak 
możliwe, za wyjątkiem 
noty lub faktury 
korygującej, jeżeli 
została wystawiona 
błędnie. Informujemy 
Cię, że do czasu 
upływu terminu 
przedawnienia 
roszczeń z umowy 
widzimy swój 
nadrzędny interes 
w przechowywaniu 
danych 
o zamówieniach. 

Obsługa 
reklamacji 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO – 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
realizowany 
przez administr
atora 
polegający 

Dane identyfikacyjne. 
Dane kontaktowe, 
które obejmuję imię 
i nazwisko, adres 
zamieszkania, numer 
telefonu, adres e-mail, 
numer rachunku 

Do czasu 
upływu 
terminu 
przedawnienia 
roszczeń 
związanych 
z reklamacją. 

Reklamacja 

data is not possible, 
with the exception of 
a note or corrective 
invoice if it was issued 
in error. We inform 
you that we see our 
overriding interest in 
storing your order 
data until the 
expiration of the 
statute of limitations 
for contractual claims. 

Claims 
handling 

Art. 6(1)(f) 
GDPR - 
legitimate 
interest 
pursued by the 
administrator to 
handle the 
complaint 
procedure. 

Identification Data. 
Contact information, 
which includes name, 
home address, phone 
number, email 
address, bank account 
number. Complaint 
details. 

Until the 
expiration of 
the statute of 
limitations for 
claims related 
to the 
complaint. 

Complaint 

Handling 
withdrawal 

Article 6(1)(f) 
GDPR - 
legitimate 
interest 
pursued by the 
administrator to 
handle the 
withdrawal 
procedure. 

Identification Data. 
Contact information, 
which includes your 
name, home address, 
phone number, email 
address, and bank 
account number.  

Until the 
expiration of 
the period for 
which the law 
mandates the 
retention of 
accounting 
records (the 
withdrawal 
statement is 
included in it). 

Declaration of 
withdrawal 



na obsłudze 
procedury 
reklamacyjnej. 

bankowego. Szczegóły 
reklamacji. 

Obsługa 
odstąpienia 
od umowy 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO – 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
realizowany 
przez administr
atora 
polegający 
na obsłudze 
procedury 
odstąpienia 
od umowy. 

Dane identyfikacyjne. 
Dane kontaktowe, 
które obejmuję imię 
i nazwisko, adres 
zamieszkania, numer 
telefonu, adres e-mail, 
numer rachunku 
bankowego.  

Do czasu 
upływu 
terminu, 
przez jaki 
przepisy prawa 
nakazują 
przechowywać 
dokumentację 
księgową 
(oświadczenie 
o odstąpieniu 
od umowy jest 
do niej 
włączane). 

Oświadczenie 
o odstąpieniu 
od umowy 

Księgowość 

Art. 6 ust. 1 lit. 
c w zw. 
z właściwymi 
przepisami 
prawa 
podatkowego – 
realizacja 
obowiązków 
podatkowych. 

Dane identyfikacyjne. 
Dane kontaktowe. 
Szczegóły faktur. 

Do czasu 
upływu 
terminu, 
przez jaki 
przepisy prawa 
nakazują 
przechowywać 
dokumentację 
księgową. 

Formularz 
zamówienia 
lub formularz 
odstąpienia 
od umowy. 

Archiwum 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO – 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
realizowany 
przez administr
atora 
polegający 

Dane o różnym 
zakresie, w zależności 
od tego, jakie dane 
do nas trafiły i jaki 
zakres danych 
uzasadniony jest 

Do czasu 
upływu 
terminu 
przedawnienia 
roszczeń lub 
przedawnienia 
naszej 
odpowiedzialn
ości związanej 

Wszystkie 
formularze 
służące 
do przekazywa
nia danych. 

Accounting 

Article 6(1)(c) in 
connection with 
relevant tax 
laws - 
implementation 
of tax 
obligations. 

Identification 
information. Contact 
information. Invoice 
details. 

Until the 
expiration of 
the period for 
which 
accounting 
records are 
required by law 
to be kept. 

Order form or 
withdrawal 
form. 

Archive 

Art. 6(1)(f) 
GDPR - 
legitimate 
interest 
pursued by the 
controller to 
secure data for 
the purpose of 
establishing, 
defending or 
asserting claims 
and for the 
purpose of 
demonstrating 
compliance with 
obligations 
under the 
GDPR. 

Data of different 
scope, depending on 
what data came to us 
and what scope of 
data is justified in 
terms of archival. 

Until the 
expiration of 
the statute of 
limitations for 
claims or the 
statute of 
limitations for 
our liability 
related to the 
protection of 
personal data. 

All forms used 
to submit data. 

Mail handling 

Art. 6(1)(f) 
GDPR - 
legitimate 
interest 
pursued by the 
administrator 
consisting in the 
exchange of 
correspondence 
with the user 

Identification 
information. Contact 
information. 
Correspondence 
details. 
 When contacting us 
by e-mail, you 
naturally provide your 
personal data 
contained in the body 
of the 
correspondence, in 

Impossible to 
determine 
unequivocally. 
Some of the 
correspondenc
e may be 
subject to 
ongoing 
deletion, and 
some may be 
archived if we 
deem that 

Contact form. 
Incoming 
message. 



na zabezpieczen
iu danych 
na potrzeby 
ustalenia, 
obrony lub 
dochodzenia 
roszczeń 
oraz na potrzeb
y wykazania 
przestrzegania 
obowiązków 
wynikających 
z RODO. 

pod kątem 
archiwalnym. 

z ochroną 
danych 
osobowych. 

Obsługa 
korespondencj
i 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO – 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
realizowany 
przez administr
atora 
polegający 
na wymianie 
korespondencji 
z użytkownikie
m oraz jej 
ewentualnej 
archiwizacji. 

Dane identyfikacyjne. 
Dane kontaktowe. 
Szczegóły 
korespondencji. 
Kontaktując się z nami 
za pośrednictwem 
poczty elektronicznej, 
w sposób naturalny 
przekazujesz swoje 
dane osobowe 
zawarte w treści 
korespondencji, 
w szczególności adres 
e-mail oraz imię 
i nazwisko. Podanie 
danych jest 
dobrowolne, 
ale niezbędne, 
by nawiązać kontakt. 

Niemożliwy 
do jednoznaczn
ego ustalenia. 
Część 
korespondencji 
może podlegać 
bieżącemu 
usuwaniu, 
a część 
archiwizacji, 
jeżeli uznamy, 
że istnieje 
potrzeba jej 
przechowywani
a, 
w szczególności 
z uwagi 
na zapewnienie 
możliwości 
odtworzenia jej 
przebiegu 
w przyszłości. 

Formularz 
kontaktowy. 
Przychodząca 

wiadomość. 

Obsługa 
mediów 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO – 
prawnie 

Dane widocznie 
publicznie w profilu 
użytkownika 

Do czasu 
usunięcia 
danych 

Profile 
w mediach 
społecznościo

and its possible 
archiving. 

particular your e-mail 
address and name. 
Providing data is 
voluntary, but 
necessary to make 
contact. 

there is a need 
to keep it, 
particularly to 
ensure that it 
can be 
reconstructed 
in the future. 

Social media 
handling 

Article 6(1)(f) 
GDPR - 
legitimate 
interest 
pursued by the 
administrator to 
operate social 
media profiles. 

Data visible to the 
public in the user's 
social media profile. 
Details of user 
interactions within 
social media profiles. 

Until the user 
deletes the 
data from the 
social network. 

Social media 
profiles. User-
published 
content on 
social media. 

Analysis and 
statistics 

Art. 6(1)(f) 
GDPR - the 
legitimate 
interest 
pursued by the 
administrator in 
creating, 
reviewing and 
analyzing 
statistics related 
to user activity 
on the website 
in order to draw 
conclusions that 
allow for the 
subsequent 
optimization of 
the website. 

We conduct analytical 
and statistical 
activities using Google 
Analytics. As part of 
the analytical tools, 
we only have access 
to Anonymous 
Information. We base 
the processing of 
Anonymous 
Information on our 
legitimate interest, 
which is to create, 
view and analyze 
statistics related to 
user activity on the 
site in order to draw 
conclusions that allow 
us to optimize our 
activities later. From 
the tools, we only 
have access to a set of 
statistics and 

Until suitability 
ceases or 
objections are 
raised. 

Tracking code 
embedded in 

the page. 



społecznościo
wych 

uzasadniony 
interes 
realizowany 
przez administr
atora 
polegający 
na obsłudze 
profilów 
w mediach 
społecznościow
ych. 

w serwisie 
społecznościowym. 
Szczegóły interakcji 
z użytkownikiem 
w ramach profilów 
w mediach 
społecznościowych. 

przez użytkown
ika z serwisu 
społecznościow
ego. 

wych. Treści 
publikowane 
przez użytkown
ika w mediach 
społecznościo
wych. 

Analiza 
i statystyka 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO – 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
realizowany 
przez administr
atora 
polegający 
na tworzeniu, 
przeglądaniu 
i analizowaniu 
statystyk 
związanych 
z aktywnością 
użytkowników 
na stronie 
w celu 
wyciągania 
wniosków 
pozwalających 
na późniejszą 
optymalizację 
strony 
internetowej. 

Prowadzimy działania 
analityczne 
i statystyczne 
z wykorzystaniem 
Google Analytics. W 
ramach narzędzi 
analitycznych mamy 
dostęp wyłącznie 
do Informacji 
Anonimowych. 
Przetwarzanie 
Informacji 
Anonimowych 
opieramy na prawnie 
uzasadnionym 
interesie, który polega 
na tworzeniu, 
przeglądaniu 
i analizowaniu 
statystyk związanych 
z aktywnością 
użytkowników 
na stronie w celu 
wyciągania wniosków 
pozwalających 
na późniejszą 
optymalizację naszych 
działań. Z poziomu 
narzędzi mamy wgląd 
wyłącznie do zbioru 

Do czasu 
ustania 
przydatności 
lub wniesienia 
sprzeciwu. 

Kod śledzący 
osadzony 
na stronie. 

information not 
assigned to specific 
individuals. 

Marketing 

Article 6(1)(f) 
GDPR - the 
legitimate 
interest 
pursued by the 
administrator in 
measuring and 
targeting 
advertisements 
in the 
marketing of its 
own products or 
services. 

We conduct 
marketing activities 
using Google Ads 
tools. Within these 
marketing tools, we 
only have access to 
Anonymous 
Information. We base 
the processing of 
Anonymous 
Information on our 
legitimate interest, 
which is to create 
marketing leads based 
on Anonymous 
Information and to 
target ads within 
external systems 
based on Anonymous 
Information, for the 
purpose of marketing 
our own products and 
services. From within 
the tools, we only 
have access to a set of 
statistics and 
information not 
assigned to specific 
individuals. 

Until suitability 
ceases or 
objections are 
raised. 

Tracking code 
embedded in 
the page. 

 

User information held 



statystyk i informacji 
nieprzypisanych 
do konkretnych osób. 

Marketing  

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO – 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
realizowany 
przez administr
atora 
polegający 
na pomiarowani
u i targetowaniu 
reklam 
w ramach 
marketingu 
własnych 
produktów lub 
usług. 

Prowadzimy działania 
marketingowe 
z wykorzystaniem 
narzędzi Google Ads. 
W ramach tych 
narzędzi 
marketingowych 
mamy dostęp 
wyłącznie 
do Informacji 
Anonimowych. 
Przetwarzanie 
Informacji 
Anonimowych 
opieramy na prawnie 
uzasadnionym 
interesie, który polega 
na tworzeniu 
prowadzeniu działań 
marketingowych 
w oparciu 
o Informacje 
Anonimowe 
oraz targetowaniu 
reklam w ramach 
zewnętrznych 
systemów w oparciu 
o Informacje 
Anonimowe, 
na potrzeby 
marketingu własnych 
produktów i usług. 
Z poziomu narzędzi 
mamy wgląd 
wyłącznie do zbioru 
statystyk i informacji 

Do czasu 
ustania 
przydatności 
lub wniesienia 
sprzeciwu. 

Kod śledzący 
osadzony 
na stronie. 

We have described the scope of data processing for each processing purpose. 
Information in this regard can be found above, in Section 3 of the Privacy Policy. 
Among the data are information such as:  

• name, 

• email address, 

• phone number, 

• IP address, 

• delivery address,  

• invoice details, 

• bank account number, 

• details of the order placed, 

• data collected in the mailing system, 

• data related to the added comment / opinion, 

• information visible in social media profiles, 

• information contained in the correspondence, 

• Anonymous information.   
 

Anonymous information 

We use tools that collect a range of information about you related to your use of 
my site. This includes, in particular, the following information: 

•  Operating system and browser information, 

• subpages viewed, 

• time spent on the site, 

• transitions between different subpages, 

• clicks on individual links, 

• mouse movements, 

• page scrolling, 

• The source from which you go to the site, 

• The age range you are in, 

• Your gender, 

• Your approximate location limited to localities. 



nieprzypisanych 
do konkretnych osób. 

 

Posiadane informacje na temat użytkownika 

Zakres przetwarzanych danych opisaliśmy w odniesieniu do każdego celu 
przetwarzania. Informacje w tym zakresie znajdują się powyżej, w punkcie 3 
Polityki prywatności. Pośród danych znajdują się informacje takie jak:  

• imię i nazwisko, 

• adres e-mail, 

• numer telefonu, 

• adres IP, 

• adres do doręczeń,  

• dane do faktury, 

• numer rachunku bankowego, 

• szczegóły złożonego zamówienia, 

• dane zgromadzone w systemie mailingowym, 

• dane związane z dodanym komentarzem / opinią, 

• informacje widoczne w profilach w mediach społecznościowych, 

• informacje zawarte w korespondencji, 

• Informacje anonimowe.   
 

Informacje anonimowe 

Korzystamy z narzędzi, które gromadzą na Twój temat szereg informacji 
związanych z korzystaniem z mojej strony. Chodzi w szczególności o następujące 
informacje: 

•  informacje o systemie operacyjnym i przeglądarce internetowej, 

• Your interests or other preferences determined by your online activities, 

• Video recordings of your sessions on our websites, 

• Heat maps illustrating your behavior on our sites. 
This information is referred to in this Privacy Policy as "Anonymous Information". 

Anonymous information in itself does not, in our opinion, have the character of 
personal data, because it does not allow us to identify and I do not collate it with 
the typical personal data I collect on service users and customers.  

I am not able to provide you with access to Anonymous Information about users, 
because I am not able to assign any of the Anonymous Information to any specific 
user. From the tools that collect Anonymous Information, I only have access to a 
set of statistics and information not assigned to specific individuals. 

The processing of Anonymous Information helps to ensure that you can use the 
functionalities available on the website. In addition, Anonymous Information is 
used for analytical and statistical purposes as well as for marketing purposes, such 
as ad setup and targeting. 

Anonymous information is also processed by tool providers under the terms of 
their terms of service and privacy policies. It may be used by these providers to 
provide and improve services, manage services, develop new services, measure the 
effectiveness of advertisements, protect against fraud and abuse, and personalize 
content and advertisements displayed on individual services, sites and applications.  

 Information about the sources of your personal data 

In most cases, you pass them to me yourself. For example, this happens when: 

• registration, 

• placing an order, 

• You send a complaint or withdraw from the contract, 



• przeglądane podstrony, 

• czas spędzony na stronie, 

• przejścia pomiędzy poszczególnymi podstronami, 

• kliknięcia w poszczególne linki, 

• ruchy myszką, 

• scrollowania strony, 

• źródło, z którego przechodzisz na stronę, 

• przedział wieku, w którym się znajdujesz, 

• Twoja płeć, 

• Twoja przybliżona lokalizacja ograniczona do miejscowości. 

• Twoje zainteresowania lub inne preferencje określone na podstawie 
aktywności w sieci, 

• nagrania wideo Twoich sesji na naszych stronach, 

• mapy cieplne ilustrujące Twoje zachowania na naszych stronach. 
Informacja te określane są niniejszej Polityce prywatności jako „Informacje 
Anonimowe”. 

Informacje Anonimowe same w sobie nie mają, w naszej ocenie, charakteru danych 
osobowych, ponieważ nie pozwalają nam na identyfikację oraz nie zestawiam ich 
z typowymi danymi osobowymi, jakie gromadzę na temat użytkowników serwisu i 
klientów.  

Nie jestem w stanie zapewnić Ci dostępu do Informacji Anonimowych na temat 
użytkowników, ponieważ żadnych z Informacji Anonimowych nie jestem w stanie 
przypisać do żadnego konkretnego użytkownika. Z poziomu narzędzi gromadzących 
Informacje Anonimowe mam wgląd wyłącznie do zbioru statystyk i informacji 
nieprzypisanych do konkretnych osób. 

Przetwarzanie Informacji Anonimowych pozwala na zapewnienie możliwości 
korzystania z funkcjonalności dostępnych na stronie. Ponadto Informacje 
Anonimowe wykorzystywane są w celach analitycznych i statystycznych 
oraz marketingowych, takich jak ustawianie i targetowanie reklam. 

• add comment/feedback, 

• You contact via email, 

• you observe our social media profiles or interact with content published 
by us on social media. 

In exceptional cases, I may also obtain your personal data from other sources, such 
as when the employing entity, indicates the data as the contact person for 
contractual matters. 

Data security 

I take care of the security of your personal data. The risks involved in the various 
data processing processes have been analyzed, and appropriate security and 
personal data protection measures are implemented. The state of the technical 
infrastructure and personal data procedures is monitored on an ongoing basis, and 
I make the necessary improvements. If you have any questions about your 
personal data, I am available at cwojdzinska@gmail.com  

Duration of storage of personal data 

Data retention periods are indicated separately for each processing purpose. Most 
data are deleted after the expiration of the statute of limitations for claims, 
although the period of limitations for claims may vary in light of applicable laws. 

Where we process personal data on the basis of consent given, it is possible to 
withdraw consent at any time: either by your action or by contacting us at the 
contact details provided. Note: withdrawal of consent does not affect the 
lawfulness of the processing that was carried out on the basis of consent before its 
withdrawal. 

Recipients of personal data 



Informacje Anonimowe przetwarzane są również przez dostawców narzędzi 
na zasadach wynikających z ich regulaminów oraz polityk prywatności. Mogą być 
one wykorzystywane przez tych dostawców do świadczenia i ulepszania usług, 
zarządzania nimi, opracowywania nowych usług, mierzenia skuteczności reklam, 
ochrony przed oszustwami i nadużyciami, a także personalizowania treści i reklam 
wyświetlanych w poszczególnych serwisach, witrynach i aplikacjach.  

 Informacja o źródłach danych osobowych użytkownika 

W większości przypadków sam je mi przekazujesz. Przykładowo dzieje się tak, gdy: 

• rejestrujesz się, 

• składasz zamówienie, 

• przesyłasz reklamację lub odstępujesz od umowy, 

• dodajesz komentarz / opinię, 

• kontaktujesz się za pośrednictwem poczty elektronicznej, 

• obserwujesz nasze profile w mediach społecznościowych lub wchodzisz 
w interakcję z treściami publikowanymi przez nas w mediach 
społecznościowych. 

W wyjątkowych przypadkach mogę uzyskać Twoje dane osobowe także z innych 
źródeł, np. w sytuacji, gdy podmiot zatrudniający, wskazuje dane jako dane osoby 
do kontaktu w sprawach związanych z zawartą umową. 

Bezpieczeństwo danych 

Dbam o bezpieczeństwo Twoich danych osobowych. Ryzyka, jakie wiążą się 
z poszczególnymi procesami przetwarzania danych zostały przeanalizowane, 
a następnie wdrożone zostały odpowiednie środki bezpieczeństwa i ochrony 
danych osobowych. Na bieżąco monitorowany jest stan infrastruktury technicznej 
oraz procedury dotyczące danych osobowych, wprowadzam konieczne 
usprawnienia. W razie jakichkolwiek pytań dotyczących Twoich danych osobowych, 
jestem do  dyspozycji pod adresem cwojdzinska@gmail.com  

Third-party service providers that are involved in the processing of personal data of 
service users and customers are: 

• Hosting provider - for the purpose of storing data on the server; 

• mailing system provider - for the use of the mailing system; 

• invoicing system provider - for the purpose of invoicing; 

• CRM system provider - for the purpose of streamlining work; 

• Customer service system provider - for streamlining the customer service 
process; 

• provider of a website management tool - for the purpose of collecting 
data through the site; 

• Cloud provider - for the use of cloud solutions; 

• Accounting office - for the use of accounting services; 

• Law firm - for the purpose of providing legal services to us; 

• Maintenance - for the purpose of carrying out technical work on those 
areas where data is processed; 

• order processor, courier company, Poczta Polska - for the purposes of 
logistical handling of orders, the subject of which is a physical product; 

• other subcontractors, in particular IT solution providers - for the purpose 
of working with various subcontractors who may have access to your 
personal data if they provide services in connection with such access. 

If the need arises, your data may be shared with a legal advisor or attorney bound 
by professional secrecy. The need may arise from the need for legal assistance 
requiring access to your personal data. 

Your personal data may also be transferred to the tax authorities to the extent 
necessary for the performance of tax and accounting duties. This includes, in 
particular, all declarations, reports, statements and other accounting documents 
that contain personal data. 

In addition, if necessary, personal data may be made available to entities, 
authorities or institutions authorized to access the data under the law, such as 
police, security services, courts, prosecutors. 

mailto:cwojdzinska@gmail.com


Czas przechowywania danych osobowych 

Okresy przechowywania danych zostały wskazane odrębnie w stosunku do każdego 
celu przetwarzania. Większość danych usuwanych jest po upływie terminu 
przedawnienia roszczeń, przy czym okres przedawnienia roszczeń może się różnić 
w świetle obowiązujących przepisów prawa. 

W przypadku, gdy przetwarzamy dane osobowe na podstawie udzielonej zgody, 
możliwe jest wycofanie zgody w każdym czasie: albo poprzez swoje działanie, 
albo kontaktując się z nami na podane dane kontaktowe. Uwaga: wycofanie zgody 
nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 
zgody przed jej wycofaniem. 

Odbiorcy danych osobowych 

Zewnętrzni usługodawcy, którzy biorą udział w przetwarzaniu danych osobowych 
użytkowników serwisu i klientów, to: 

• hostingodawca – na potrzeby przechowywania danych na serwerze; 

• dostawca systemu mailingowego – na potrzeby korzystania z systemu 
mailingowego; 

• dostawca systemu do fakturowania – na potrzeby wystawienia faktury; 

• dostawca systemu CRM – na potrzeby usprawnienia pracy; 

• dostawca systemu do obsługi klienta – na potrzeby usprawnienia procesu 
obsługi klienta; 

• dostawca narzędzia do zarządzania stroną www – na potrzeby 
gromadzenia danych za pośrednictwem strony; 

• dostawca chmur obliczeniowych – na potrzeby korzystania z rozwiązań 
chmurowych; 

• biuro rachunkowe – na potrzeby korzystania z obsługi księgowej; 

• kancelaria prawna – na potrzeby świadczenia na naszą rzecz usług 
prawnych; 

Data is shared with courier companies to the extent necessary to deliver the order. 
These companies become independent controllers of personal data. 

With respect to Anonymous Information, access is granted to providers of tools or 
plug-ins that collect Anonymous Information. Providers of these tools are 
independent controllers of the data collected in them and may share this data 
under the terms and conditions they set forth in their own rules and privacy 
policies. 

Transfer of data to third countries or international organizations 

Some of the personal data processing operations may involve the transfer of 
personal data to third countries. I transfer personal data to third countries in 
connection with the use of tools that store personal data on servers located in 
third countries, in particular in the USA. The providers of these tools guarantee an 
adequate level of personal data protection through the relevant compliance 
mechanisms provided by the GDPR, in particular through the use of standard 
contractual clauses. 

I use third-party tools that may collect Anonymous Information. The providers of 
these tools often use servers located around the world, particularly in the United 
States of America (USA), to store the information collected. 

Your rights in connection with the processing of your personal data 

The GDPR grants the following potential rights related to the processing of 
personal data: 

• The right to access your data and receive a copy of it; 

• The right to rectify (amend) your data; 

• The right to delete data; 

• The right to restrict data processing;  



• obsługa techniczna – na potrzeby prowadzenia prac technicznych 
dotyczących tych obszarów, w których przetwarzane są dane; 

• podmiot realizujący zamówienia, firma kurierska, Poczta Polska – 
na potrzeby obsługi logistycznej zamówień, których przedmiotem jest 
produkt fizyczny; 

• pozostali podwykonawcy, w szczególności dostawcy rozwiązań 
informatycznych – na potrzeby współpracy z różnymi podwykonawcami, 
którzy mogą mieć dostęp do Twoich danych osobowych, jeżeli będą 
świadczyć usługi w zakresie związanym z takim dostępem. 

Jeżeli zajdzie taka potrzeba dane mogą być udostępnione radcy prawnemu lub 
adwokatowi związanemu tajemnicą zawodową. Potrzeba może wynikać 
z konieczności skorzystania z pomocy prawnej wymagającej dostępu 
do Twoich danych osobowych. 

Twoje dane osobowe mogą być również przekazywane do urzędów skarbowych 
w zakresie niezbędnym do realizacji obowiązków podatkowo-rozliczeniowo-
księgowych. Chodzi w szczególności o wszelkie deklaracje, raporty, sprawozdania 
i inne dokumenty księgowe, w których znajdują się dane osobowe. 

Ponadto, w razie zaistnienia takiej konieczności, dane osobowe mogą być 
udostępniane podmiotom, organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania 
dostępu do danych na podstawie przepisów prawa, takim jak służby policyjne, 
bezpieczeństwa, sądy, prokuratury. 

Dane udostępniane są firmom kurierskim w zakresie niezbędnym do dostarczenia 
zamówienia. Firmy te stają się niezależnymi administratorami danych osobowych. 

W zakresie Informacji Anonimowych, dostęp do nich mają dostawcy narzędzi lub 
wtyczek, które gromadzą Informacje Anonimowe. Dostawcy tych narzędzi 
są samodzielnymi administratorami danych w nich gromadzonych i mogą 
udostępniać te dane na zasadach określonych przez siebie we własnych 
regulaminach i politykach prywatności. 

• The right to object to data processing; 

• The right to data portability; 

• The right to withdraw consent to the processing of personal data, if you 
have previously given such consent; 

• The right to file a complaint with the supervisory authority. 
The rules related to the exercise of the rights indicated above are described in 
detail in Articles 16-21 of the RODO. If a user or customer believes that I have 
violated data protection regulations in the processing of personal data, he or she 
has the opportunity to file a complaint with the supervisory authority (President of 
the Office for Personal Data Protection). 

Cookies 

My website, like almost all other websites, uses cookies. 

Cookies are small text information stored on your terminal device (e.g. computer, 
tablet, smartphone), which can be read by our ICT system (our own cookies) or by 
third-party ICT systems (third-party cookies). Cookies may record and store certain 
information, which can then be accessed by ICT systems for specific purposes. 

Some cookies are deleted when the browser session ends, i.e. when the browser is 
closed (so-called session cookies). Other cookies are retained on the end device 
and allow the browser to be recognized the next time you visit the site (persistent 
cookies). 

Cookies that are not necessary for the proper provision of electronic services 
remain blocked until you consent to the use of cookies.  

You can manage your cookie settings within your web browser. He can block all or 
selected cookies, he can block cookies of specific sites. He can also delete 
previously saved cookies and other site and plug-in data at any time. Web 



Przekazywanie danych do państw trzecich lub organizacji międzynarodowych 

Część operacji przetwarzania danych osobowych może wiązać się z ich 
przekazywaniem do państw trzecich. Przekazuję dane osobowe do państw trzecich 
w związku z korzystaniem z narzędzi, które przechowują dane osobowe 
na serwerach zlokalizowanych w państwach trzecich, w szczególności w USA. 
Dostawcy tych narzędzi gwarantują odpowiedni poziom ochrony danych 
osobowych poprzez stosowne mechanizmy zgodności przewidziane przez RODO, 
w szczególności poprzez korzystanie ze standardowych klauzul umownych. 

Korzystam z narzędzi zewnętrznych, które mogą gromadzić Informacje 
Anonimowe. Dostawcy tych narzędzi często wykorzystują do przechowywania 
gromadzonych informacji serwery zlokalizowane na terenie całego świata, 
w szczególności w Stanach Zjednoczonych Ameryki (USA). 

Uprawnienia użytkownika w związku z przetwarzaniem Twoich danych 
osobowych 

RODO przyznaje następujące potencjalne uprawnienia związane 
z przetwarzaniem danych osobowych: 

• prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 

• prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych; 

• prawo do usunięcia danych; 

• prawo do ograniczenia przetwarzania danych;  

• prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; 

• prawo do przenoszenia danych; 

• prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jeżeli 
uprzednio taką zgodę wyraziłeś; 

• prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. 
Zasady związane z realizacją wskazanych powyżej uprawnień zostały opisane 
szczegółowo w art. 16–21 RODO. Jeżeli użytkownik lub klient uzna, że przy 
przetwarzaniu danych osobowych dopuściłam się naruszenia przepisów o ochronie 

browsers also offer the possibility to use incognito mode. Cookies created in 
incognito mode are deleted when all windows of this mode are closed. 

Proprietary cookies are used to ensure the proper functioning of the various 
mechanisms of our sites, such as remembering the contents of the shopping cart 
for a certain period of time after adding selected products to it, proper 
transmission of forms visible on the sites, handling newsletter forms, etc. 
Proprietary cookies also store information about user-defined cookie settings 
made from the cookie management mechanism. 

Any additional questions or concerns should be directed to 
cwojdzinska@gmail.com  

 



danych osobowych, ma możliwość wniesienia skargi do organu nadzorczego 
(Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych). 

Cookies 

Moja strona internetowa, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, 
wykorzystuje pliki cookies. 

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urządzeniu 
końcowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie), które mogą być odczytywane 
przez nasz system teleinformatyczny (cookies własne) lub systemy 
teleinformatyczne podmiotów trzecich (cookies podmiotów trzecich). W plikach 
cookies mogą być zapisywane i przechowywane określone informacje, 
do których następnie systemy teleinformatyczne mogą uzyskiwać dostęp 
w określonych celach. 

Niektóre cookies są usuwane po zakończeniu sesji przeglądarki internetowej, tzn. 
po jej zamknięciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies są zachowywane na 
urządzeniu końcowym i umożliwiają rozpoznanie przeglądarki przy kolejnym 
wejściu na stronę (trwałe cookies). 

Pliki cookies, które nie są niezbędne do prawidłowego świadczenia usługi drogą 
elektroniczną, pozostają zablokowane do czasu wyrażenia zgody na korzystanie 
z plików cookies.  

Użytkownik może zarządzać ustawieniami plików cookies w ramach swojej 
przeglądarki internetowej. Może blokować wszystkie lub wybrane pliki cookies, 
może blokować pliki cookies konkretnych witryn. W każdej chwili może również 
usunąć zapisane wcześniej pliki cookies oraz inne dane witryn i wtyczek. 
Przeglądarki internetowe oferują również możliwość korzystania z trybu incognito. 
Pliki cookies utworzone w trybie incognito są usuwane w momencie zamknięcia 
wszystkich okien tego trybu. 



Pliki cookies własne wykorzystywane są do zapewnienia prawidłowego 
funkcjonowania poszczególnych mechanizmów naszych stron, takich jak 
zapamiętywanie zawartości koszyka przez określony czas po dodaniu do niego 
wybranych produktów, prawidłowe przesyłanie formularzy widocznych 
na stronach, obsługa form newsletterowych itp. W plikach cookies własnych 
przechowywana jest również informacja o zdefiniowanych przez użytkownika 
ustawieniach cookies dokonanych z poziomu mechanizmu do zarządzania plikami 
cookies. 

Wszelkie dodatkowe pytania lub wątpliwości należy kierować na adres 
cwojdzinska@gmail.com  
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